CSUKA GYONGYI ES BANASZ ZSUZSANNA 


Lehetosegek es dontesek - 
a felsooktatasi intezmenyvalasztasi 
szempontok valtozasa 


T anulmanyunkban azt vizsgaljuk, hogy mely tenyezok befolyasoljak a felsooktatasi 
intezmenybejelentkezok donteset, es ezek kozott a tenyezok kozott kialakithato-e 
valamilyen sorrend. Elemzesiink empirikus alapjat olyan felmeressorozat jelenti, 
amelyet kerdoives modszerrel 2009 ota vegziink egy hazai egyetem nyilt napjaira latogato 
hallgatojeloltek koreben.Az adatfelvetel celja az adott felsooktatasi intezmenybe jelentkezo 
diakok jellemzoinek, motivacioinak megismerese volt, Ennek egy szeleten vegzett elem- 
zesek eredmenyeit foglaljuk most ossze, amely a diakok intezmenyvalasztasi attitudjeinek 
megismereset szolgalja. 

Eloszor attekintjiik az intezmenyvalasztasi folyamatot leiro modelleket, majd ismertetjiik 
a nemzetkozi es hazai szakirodalom alapjan meghatarozhato intezmenyvalasztasi szem- 
pontokat. Bemutatjuk felmeressorozatunk eredmenyeit, kiteriink a dontest meghatarozo 
legfontosabb indikatorok jellemzesere, vegiil tovabbi kutatasi iranyokat jeloliink ki. 

Az intezmenyvalasztasi folyamatot leiro modellek 1 

Azintezmenyvalasztasi folyamatot leiro modellek a nemzetkozi szakirodalomban azl980-as 
evekbenjelentek meg (Chapman, 1981.; Jackson, 1982.; Litten, 1982), A modelleket akovetke- 
zo csoportokba sorolhatjuk: kozgazdasagi modellek, szociologiai modellek, vegyes modellek 
(. Aydtn, 2013). 

A kozgazdasagi modellek kozos jellemzoje, hogy figyelembe veszik: a diak dontese meg- 
hozatalakor sajat hasznossaganak maximalizalasara, kockazatanak csokkentesere torek- 
szik. Csak akkor kotelezi el magat egy felsooktatasi intezmeny mellett, ha a valasztasaval 
nyert haszna nagyobb, mint amihez akkor jutna, ha masik felsooktatasi intezmenyt valasz- 
tana, vagy ha ugy dontene, hogy nem tanul tovabb ( Hossler , Braxton es Coopersmith, 1985), 


1 A szerzo megemliti meg a marketing modelleket, ezek ismertetesetol itt eltekintiink. A modellek jellemzoen 
azt vizsgaljak, hogy a felsooktatasi intezmenyek kiilonbozo marketing eszkozok segitsegevel hogyan tudjak a 
diakok valasztasat befolyasolni. 


► Educatio 2014/4. Csuka Gyongyi es Banasz Zsuzsanna: Lehetosegek es dontesek — a felsooktatasi intezmenyvd - 
lasztasi szempontok valtozasa, 616-631. pp. 
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Az ide sorolhato modellek gyenge pontja, hogy feltetelezik, a diakok mindig racionalisan 
dontenek, illetve minden informacio a rendelkezesiikre all.A valosagban a dontes megho- 
zatalakor a tanulo nem rendelkezik mindenre kiterjedo ismeretekkel, tovabba a dontest be- 
folyasolo tenyezok is folyamatosan valtoznak (peldaul lij szakokjonnek letre, megvaltozik 
a finanszirozasi rendszer). 

A szociologiai modellekben, vagy mas neven statusz-, vegzettseg- es tarsadalmi model- 
lekben a hangsuly a kiilonbozd tarsadalmi, illetve egyeni tenyezdkon van. E modellek koze 
sorolhatjuk peldaul Jackson 1982-es modelljet, amelyben harom szakaszbol alio megkoze- 
litest alkalmaz.Az elso szakasz a„preferencia”, amikor legerosebben ervenyesiil a tarsadalmi 
hatas. Milyen a csaladi-, a tarsadalmi hatter, milyen vegzettsegu a diak, illetve szeretne-e 
tovabbtanulni?A masodik szakasz a szelekcio, valogatas, amikor figyelembe veszi a ren- 
delkezesere alio eroforrasokat, s vegiil az ertekeles, amikor eldonti, hogy melyik oktatasi 
intezmenyt valasztja. Nemzetkozi es hazai felmeresek alapjan elmondhato, hogy a sziilok 
tarsadalmi statusza dontoen befolyasolja a gyermek tarsadalmi helyzetet.Az iskolazottabb 
sziilok gyermekei nagyobb esellyel tanulnak tovabb a szakkozepiskola elvegzese utan is, 
mint a kevesbe iskolazott sziilok gyermekei ( Lannert, 1998).Az e csoportba tartozo mo- 
dellek figyelembe veszik a csaladi, tarsadalmi-gazdasagi hatteret is, mas modellek pedig 
elutasitjak, hogy a diak vagy csaladja mindig racionalisan valaszt, E modellek gyengesege, 
hogy szinte kizarolag a dontes tarsadalmi-szociologiai aspektusaira fokuszalnak. 

A harmadik csoport a vegyes modelleke, amelyek a kozgazdasagi es szociologiai mo- 
delleket otvozik. E modellekben mar egyszerre veszik figyelembe, hogy a diak racionalis 
dontest hoz, es valasztasat tarsadalmi szempontok is befolyasoljak. Ide sorolhatjuk pel¬ 
daul Hossler es Gallagher 1987-es haromlepcsos modelljet (Hossler es Gallagher, 1987). 
Az elso lepes a szandek, amikor a diak eldonti, hogy szeretne-e tovabbtanulni, vagy ugy 
dont, hogy inkabb munkaba all.A masodik lepes a kereses, amikor osszegyiijti az oktatasi 
intezmenyekrol elerheto legtobb informaciot.A harmadik lepes pedig a valasztas, amikor 
kivalasztja, hogy hoi szeretne folytatni tanulmanyait.A modell kiegeszitheto visszafele 
mutato nyilakkal is (1. dbra), amelyek azt jelzik, hogy ha a diak sikerteleniil felvetelizik a 
felsooktatasi intezmenybe, akkor erdemes ujragondolnia, hogy valoban ez volt-e a megfe- 
lelo valasztas (magahoz illo felsooktatasi intezmenyt, szakot valasztott-e, erdemes-e be- 
lekezdenie a diploma megszerzesebe). Vagy esetleg a felveteli rendszer szigorodasa miatt 
nem sikeriilt egy egyetemre vagy foiskolara sem bekeriilnie (ha a felveteli rendszer idokoz- 
beni valtozasa vezetett a sikertelen felvetelihez, akkor az uj szabalyokhoz igazodva erdemes 
ujbol probalkoznia). 


1. abra Az intezmenyvalasztas egyszerusitett modellje 


Elkepzeles, szandek 




Kutatas 




A tovabbtanulasi dontes meghozatala elott - elsosorban angolszasz orszagokban - el- 
terjedt, hogy a diak egy kis idot (par honapot, vagy egy evet) utazassal, onkentes munkaval 
vagy nyelvtanulassal tolt (gap year).A hosszabb sziinet elkotelezheti egy szakma, palya mel- 
lett, de el is teritheti a diakot attol. Elofordulhat az is, hogy a mar beiratkozott hallgato dont 
ugy, hogy masik intezmenyt, szakot vagy kepzesi format valaszt. Ilyenkor a munkaval vagy 
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utazassal toltott passziv felev, vagy egy kiilfoldi felsooktatasi intezmenyben eltoltott felev 
lehetoseget nyujt egy ujabb valasztas atgondolasara. 

Intezmenyvalasztasi szempontok 

Az intezmenyvalasztasi szempontokat tobbfelekeppen csoportosithatjuk. Ket fo kategoria 
kepezheto (Espinosa es mtsai, 2014): hallgatoi tenyezok, illetve intezmenyi tenyezok.A hall¬ 
gatoi tenyezok koze sorolhato a diak tarsadalmi, gazdasagi statusza, a sziilok kepzettsege, a 
diak elkepzelese a felsooktatas koltsegeirol es a kiilonbozo penziigyi tamogatasokrol (pel- 
daul osztondijakrol), arrol, hogy milyen karriert szeretne, illetve a sziilok, baratok, tanarok, 
palyavalasztasi tanacsadok javaslatai.A masik csoportba, az intezmenyi tenyezok koze so¬ 
rolhato az egyetem vagy foiskola elhelyezkedese, merete, tipusa (harom-, negy- vagy oteves 
kepzest nyujt, allami vagy maganintezmeny), hirneve, a felsooktatasi rangsorban elfoglalt 
helyezese, az oktatas minosege es mindaz az informacio, amely online vagy nyomtatott ut- 
mutatokbol beszerezheto. 

Hackmeister (2007) kutatasai alapjan a legfontosabb intezmenyvalasztasi szempontok 
sorba is rendezhetok. Nemetorszagi felmeres alapjan a legfontosabb intezmenyvalasztasi 
szempont, hogy olyat tanuljon a diak, amit szeretne. Ezt koveti a felszereltseg, az egyete- 
mi legkor, a belepo hallgatoknak nyiijtando szolgaltatasok, a tandij osszege, a tanacsadas 
minosege, kedvezo megelhetesi koltsegek, egyetemi hirnev, a kepzesek sokszinusege, illet¬ 
ve az egyeb szolgaltatasok minosege, mint amilyen a kollegium, kavezo vagy a sportolasi 
lehetosegek.A lista vegen talalhato szempontok, mint a ferfiak es a nok kozotti egyenloseg 
meglete, a szabadidos tevekenysegek, az otthon kozelsege, az egyetem merete, megbizhato- 
saga es vegul a szulok/rokonok/baratok kozelsege-tavolsaga. 

Ugyancsak a legfontosabb szempontok koze sorolta az egyetem fizikai allapotat (infra- 
struktura - konyvtar, szamitogep es internet, menza, sportcsarnok, kollegium stb.) Polat 
a Torokorszagban, 2011-ben vegzett felmerese alapjan (Polat, 2012).A tenyezok kozott uj 
elemkent szerepel az egyetemrol szolo pletykak es tortenetek, a posztgradualis kepzes le- 
hetosege, illetve az, hogy az egyetem szakosodott-e valamely tudomanyagra (peldaul orvosi 
egyetem, vagy kozgazdasagtudomanyi egyetem). 

Kisebb elemszamu mintat bemutato (Czegledi, 2009), vagy egy adott kepzesi for¬ 
mat vizsgalo tanulmanyok (I dzser, 2013) Magyarorszagon is szulettek.Az intezmenyek 
gyakran sajat kerdoivek segitsegevel probaljak beazonositani a hozzajuk jelentkezok 
jellemzoit.A magyarorszagi kutatasok kozul Jarainc es szerzotarsai (1999) a kovetkezo 
motivumokat azonositottak: magas szintii kepzes, mash ova nem vennek/vettek fel, hi- 
vatastudat, munkavallalas, sziiloi ohaj, ismerosok ajanlasa, vilagnezeti megfontolasok, es 
egyeb, mashova nem besorolhato tenyezok.A legfontosabb intezmenyi szempontok pedig 
az oktatas szinvonala, a kovetelmenyek, a tanar-diak kapcsolat, az infrastrukturalis hatter, 
illetve a szervezettseg, 

A vizsgalat fo kerdesei es modszerei 

Vizsgalatunk celja annak feltarasa volt, hogy a tovabbtanulasi dontes meghozatala utan mi¬ 
lyen szempontok alapjan valasztja ki a hallgatojelolt a felsooktatasi intezmenyt.A fentiek- 
ben bemutatott vegyes modellekre alapozott sajat kerdoiviinkben a felsooktatasi intezmeny 
kivalasztasat befolyasolo szociologiai es gazdasagi aspektusok is talalhatok. Nem kertiik 
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ugyan a kerdoivet kitoltoktol a sajat csaladjuk tarsadalmi statuszanak beazonositasat, vi- 
szont erdeklodtiink, hogy a tovabbtanulas helyenek meghatarozasaban mennyire jatszik 
fontos szerepet a csaladtagok es ismerosok velemenye.A donees gazdasagi jellegere utalo 
adathoz peldaul azon kerdesre adoct valaszokon keresztiil tudtunk jutni, hogy mennyire 
fontos szamukra a kepzes vagy a megelhetes koltsege. 

Vizsgalatunk soran tamaszkodtunk a magyarorszagi vizsgalatok tanulsagaira, adatfelve- 
teliink sajatossagaira, es vegiil az alabb felsorolt szempontokat vettiik figyelembe: 

- minosegi oktatas, 

- a kepzes koltsege, 

- kollegiumi ellatas, 

- tovabbtanulasi lehetosek (mesterkepzes, PhD kepzes), 

- a felsooktatasi intezmeny kozelsege/tavolsaga, elhelyezkedese, 

- korabbi evek ponthatarainak alakulasa, 

- hasznalhato tudas, 

- az intezmeny felsooktatasi rangsorban elfoglalt helye, 

- kiilfoldi tanulasi lehetosegek, 

- rokonok, csaladtagok ajanlasa, 

- ismerosok, baratok ajanlasa, 

- kesobbi kapcsolatok, baratok, 

- szorakozasi, kikapcsolodasi lehetosegek, 

- diakmunka-lehetosegek, 

- vegzes utani elhelyezkedes eselye, 

Arra kertiik a nyilt napra latogatokat, hogy olvassak el a fend 15 tenyezore iranyulo 
kerdesiinket, es otfokozatu skalan ertekeljek, hogy mennyire fontos szerepet toltenek be 
intezmenyvalasztasuk soran. 2 

A vizsgalatsorozatra 2009 novembere es 2014 januarja kozott keriilt sor, 3 A vizsgalt ido- 
szak alatt tobb mint 1700 kerdoivet toltottek ki a felsooktatasi intezmeny nyilt napjara 
latogato hallgatojeloltek.A hibasan vagy hianyosan kitoltott kerdoivek kizarasa utan 1484 
kerdoivet ertekeltiink. 4 (A 2009/2010. tanevben 258, 2010/2011-ben 139, 2011/2012- 
ben 629, 2012/2013-ban 185, 2013/2014-ben pedig 273 darab ertekelheto kerdoivet vet- 
tiink figyelembe,)A legtobb kerdoiv felvetelere 2011 oszen, illetve 2012 januarjaban keriilt 
sor, Ennek a kiugro elemszamnak az egyik magyarazata lehet, hogy ebben az evben a je- 
lentkezesi lapok beadasa elott is bizonytalan volt, hogyan alakulnak a felveteli keretszamok, 
mikor es milyen feltetelek mellett vezetik be a hallgatoi szerzodeseket stb., igy a diakok 
feltehetoen minden lehetoseget megragadtak, hogy informaciohoz jussanak a valasztott 
intezmeny(ek)rol, szakokrol. 

Az adatfelvetelek soran a nyilt napra latogatok atlagosan 16 szazaleka vallalkozott a ker¬ 
doiv kitoltesere, zomeben alapszakra jelentkezo, erettsegi elott alio diakok, akik tipikusan 
a regio nagyobb varosaibol erkeztek. (A kitoltok atlageletkora 18,75 ev volt.) Hangsulyoz- 
nunk kell, hogy statisztikai ertelemben felmeresiink nem reprezentativ, hanem kiserleti 

2 Az 1. melleklet tartalmazza ennek a 15 kerdesnek a leiro statisztikajat (a minta elemszamat, a minta valasza- 
inak atlagat es szorasat).Az otfokozatu skalan az 1-est jelolte be a diak, ha donteseben egyaltalan nem jatszik 
szerepet az adott tenyezo, illetve az 5-ost, ha dontoen befolyasolja a valasztasat. 

3 Reszeredmenyekrol: Csuka es Sztvos (2010), Csuka es Sztvos (2011). 

4 A nyilt napokon resztvevok kozott voltak mesterkepzesre jelentkezo, idosebb hallgatok is, ok azonban jelen 
elemzesiinkben nem szerepelnek. 
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jellegu.Az eredmenyek egyfelol tanulsagosak lehetnek tovabbi, szelesebb korre kiterjedo 
kutatasok megalapozasanal, masfelol adalekul szolgalhatnak az intezmenyi strategia kiala- 
kitasahoz az adott konkret kornyezetben. 

Az eredmenyekrol 

A 2009 es 2014 kozotti adatfelvetelek alapjan keszitett szinterkepek bemutatjak az 
egyes tanevekben megjeleno hallgatoi velemenyeket, illetve a vizsgalatsorozat leheto- 
seget ad arra is, hogy az intezmenyvalasztasi szempontok valtozasanak tendenciajara 
kovetkeztessiink. A 2. es a 3. dbra az elso es az utolso vizsgalati ev eredmenyeit tartalmazza. 
Az elso vizsgalati evben osszesen 258 fo valaszait dolgoztuk fel, mig az utolso idoszakban 
273-et. 5 


2. abra Intezmenyvalasztasi szempontok (2009/2010) 


Szempontok 


Hasznalhato tudas 


Vegzes utani elhelyezkedes eselye 


Tovabbtanulasi lehetosegek (mesterkepzes, PhD) 


Kepzes koltsege 


Kesobbi kapcsolatok, baratok 


Ismerosok, baratok ajanlasa 


Az intezmeny felsooktatasi rangsorban elfoglalt helye 


Rokonok, csaladtagok ajanlasa 


Korabbi evek ponthatarainak alakulasa 


Kollegiumi ellatas 


Minosegi oktatas 


A felsooktatasi intezmeny elhelyezkedese 


Diakmunka-lehetosegek a varosban 


Szorakozasi, kikapcsolodasi lehetosegek 



Kiilfoldi tanulasi lehetosegek 

1: egyaltaldn nem fontos, 5: ez alapjan dontdk.A terkepen sotetebb szinjeloli, minel tobben valasztottak az adott 
szempontot. 

Forms Sajat szerkesztes. 


5 A 2-4. szdmu melleklet bemutatja a kozbeeso evek (2010/2011., 2011/2012., illetve 2012/2013.) szinterkepeit. 
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3♦ abra Intezmeny valasztasi szempontok (2013/2014) 


Szempontok 


Minosegi oktatas 


Hasznalhato tudas 


Vegzes utani elhelyezkedes eselye 


Kepzes koltsege 


Tovabbtanulasi lehetosegek (mesterkepzes, PhD) 


Kesobbi kapcsolatok, baratok 


Szorakozasi, kikapcsolodasi lehetosegek 


Diakmunka-lehetosegek a varosban 


Az intezmeny felsooktatasi rangsorban elfoglalt helye 


Ismerosok, baratok ajanlasa 


Kollegiumi ellatas 


Rokonok, csaladtagok ajanlasa 


A felsooktatasi intezmeny elhelyezkedese 


Korabbi evek ponthatarainak alakulasa 



Kiilfoldi tanulasi lehetosegek 

1: egyaltalan nem fontos, 5: ez alapjan dontok. A terkepen sotetebb szinjeloli, minel tobben vdlasztottdk az adott 
szempontot. 

Forms Sajat szerkesztes. 


A szinterkepek tobbfele elemzesre adnak lehetoseget.Jelen keretekben az idobeli valto- 
zasokra, azon beliil a valaszadok altal legfontosabb szempontokra teriink ki. A ket terkepet 
osszehasonlitva szembetuno, hogy nehany ev alact megnott a minosegi oktatas emlitese, 
a hasznalhato tudas es a vegzes utani elhelyezkedes eselye pedig stabilan a legmagasabb 
ertekelest kapja, Ez felhivja a figyelmet arra, hogy sziikseg lenne e temak percepciojanak 
alaposabb megismeresere a kozepiskolas fiatalok koreben.A vizsgalt indikatorok kozott ep- 
pen ezek a legnehezebben feltarhato tenyezok ( Espinosa es mtsai., 2014), 

A felsooktatasban a minoseg kovetkezo dimenzioi azonosithatok: tudomanyos minoseg 
(peldaul az oktatas es a kutatas minosege), adminisztrativ minoseg (folyamatok, rendsze- 
rek, eljarasok es az informacioaramlas minosege), illetve a kapcsolat minosege (peldaul a 
kiilvilaggal valo kapcsolat) (Ruben, 1995).A minoseg meresere lehetseges mutatoszam pel¬ 
daul, hogy hanyan kapjak meg a diplomajukat, esetleg a hallgato/kar arany, vagy az, hogy a 
vegzettek koziil hanyan es hoi tudnak elhelyezkedni ( Long 2004, Monks, Ebrenberg, 1999, 
DeAngelo es mtsai,, 2011, Siklos, 2006). 

A minosegi oktatas egyszerre jelenti a hatekonysagot, eredmenyesseget es meltanyos- 
sagot is ( Lannert, 2004).A hatekonysagi kriterium merheto peldaul az egy oktatora juto 
hallgatok szamaval, vagy az egy hallgatora juto kiadasok nagysagaval is, Feltetelezheto, hogy 
minel kisebb az elso es minel nagyobb a masodik aranyszam, annal hatekonyabb lehet az 
oktatas. Ezt azonban nagyban befolyasolja az oktato ..minosege", az, hogy mennyire tudja 
a tananyagot atadni a hallgatoknak.Az egyetemi oktatonak gyakran egyszerre kell kivalo 
kutatonak, tanarnak es adminisztratornak is lennie.A felsooktatasban az eredmenyesseget 
nem a diak, hanem az oktato szempontjabol ertelmezhetjiik. Mig az alap- es kozepfoku 
oktatasban a folyamatos kompetencia-felmeresek vilagos kepet nyujtanak az eredmenyes- 
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segrol, addig a felsooktatasban mas mutatoszamokat kell figyelembe venni (peldaul a fent 
emlitett vegzesi, elhelyezkedesi aranyszamokat), 

Raadasul a„minoseg” mast jelenthet a potencialis hallgatok, az egyetemen oktatok es az 
allam szemszogebol. Keveset tudunk arrol, hogy a leendo hallgatok pontosan mit ertenek 
minosegi oktatason. 

A 4. dbran lathato ajelentkezok minosegi oktatasra vonatkozo elvarasanak idobeli emel- 
kedese, 

4. abra Mennyire fontos a minosegi oktatas a dontes meghozatalakor? (valaszok szama; 
1: egyaltalan nem fontos, 5: ez alapjan dontok) 



1 2 3 4 5 


■ 2009/2010 ■ 2010/2011 * 2011/2012 2012/2013 2013/2014 

Forms Sajat szerkesztes. 

A masik kiemelten fontos szempont a vegzes utani elhelyezkedes eselye, es az ezzel kap- 
csolatban levo, de onallo eletet is elo szempont a hasznalhato tudas.Az egyetem elvegzese 
utan a hallgatojelolt mindenekelott piackepes diplomat szeretne szerezni.A nemzetkozi 
szakirodalomban megjelent kutatasok is alatamasztjak, hogy a vegzettek egyre inkabb fi¬ 
gyelembe veszik, hogy a vegzes utan milyen eselyekkel jelennek meg a munkaeropiacon 
(HERI, /Higher Education Research Institute/ 2007).A sikeres elhelyezkedeshez azon- 
ban nem mindig elegendo az egyetemen/foiskolan megszerzett diploma.A nyelvismeret, 
a szakmai gyakorlat vagy az egyeni kepessegek (peldaul kommunikacios kepesseg, kreati- 
vitas) mind olyan tenyezok, amelyek befolyasolhatjak a vegzes utani elhelyezkedes eselyet. 
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5. abra Mennyire fontos a vegzes utani elhelyezkedes eselye az intezmenyvalasztaskor? 
(valaszok szama; 1: egyaltalan nem fontos, 5: ez alapjan dontok) 

400 
350 
300 
250 
200 
150 
100 
50 
0 

1 2 3 4 5 

2009/2010 "2010/2011 2011/2012 "2012/2013 "2013/2014 

Forms Sajat szerkesztes. 



6. abra Mennyire fontos a felsooktatasi tanulmanyok soran megszerzett, kesobbiekben 
hasznalhato tudas az intezmenyvalasztaskor? (valaszok szama; 1: egyaltalan nem 
fontos, 5: ez alapjan dontok) 



■2009/2010 "2010/2011 "2011/2012 2012/2013 2013/2014 

Forms Sajat szerkesztes, 

Kerdes termeszetesen, hogy egy kozepiskolas honnan tudja, hogy mennyire hasznos 
az adott egyetemen megszerezheto tudas, illetve, hogy az ott vegzettek milyen hamar es 
milyen munkahelyeken tudnak elhelyezkedni?Az egyetem kommunikacioja hatarozza ezt 
meg, vagy az ismeroseik velemenye alapjan jutnak erre a kovetkeztetesre? 

Hasonlo eredmenyekre jutott Tozser is ( Tozser, 2013), aki kisebb elemszamu mintan, 
nem nappali tagozatos hallgatok koreben keszitett felmerest. Kutatasai soran negy intez- 
menyvalasztasi faktort azonositott: elismertseg (kepzes szinvonala, elhelyezkedesi leheto- 
segek, munkaadok is elismerik az intezmenyt), ajanlas (csalad, baratok, ismerosok, korabbi 


623 













































VERSENYKEPESSEG ES FELSOOKTATAS 


hallgatok kedvezo velemenye), kozelseg (egyreszt foldrajzi, masreszt szemelyes kozelseg, 
kotodes) es imazs (intezmeny marketingtevekenysege, illetve az egyetemi eletforma vonza- 
sa). Elemzesei alapjan a harom legfontosabb intezmenyvalasztasi szempont: letezik olyan 
szak, ami erdekli a hallgatot, az egyetem/foiskola kozel van a lakhelyhez, illetve jol megko- 
zelitheto, es a harmadik szempont, hogy magas szinvonalu az oktatas minosege. 

Az intezmenyvalasztasi szempontok koziil az egyetem elhelyezkedese mint befolyasolo 
tenyezo szinte mindegyik hazai, illetve nemzetkozi kutatasban felbukkan, igaz, elemzese- 
ink soran annak dontes-befolyasolo hatasa nem valtozott, Kasza (2011) teriileti szempontu 
elemzese is bizonyitotta, hogy a jelentkezok elso helyen szivesebben jelolnek meg olyan 
felsooktatasi intezmenyt, amely lakhelyiikhoz kozelebb esik, mint egy tavolabbit. Kivetel 
lehet, ha elso helyen olyan kepzest jelol meg a diak, amely az adott regioban nem talalha- 
to.Az eredmenyeket torzithatja az is, hogy egyes felsooktatasi intezmenyek szekhelyiik- 
tol messzebb is nyujtanak kepzeseket (kihelyezett kepzesek, mas varosokban talalhato 
karok).A tavolsaggal kapcsolatban Forray es Hives (2008) kimutattak, hogy a tavolabbi 
kepzes nemcsak nagyobb anyagi raforditast kivan, hanem tobb lehetoseget biztosit a karri- 
erepites soran, azaz a foldrajzi mobilitas tarsadalmi mobilitast is jelenthet, 

Az indikatorok kozotti kapcsolatok 

Kiserletkeppen az osszes felmeres adatait osszegezve, a teljes sorozat adatbazisan korre- 
lacioszamitasokat vegeztiink, 6 (Ez a megoldas viszont nem veszi figyelembe a valamilyen 
mertekben biztosan ervenyesiilo idobeli valtozasokat.) 

Az intezmenyvalasztasi szempontok kozott a kovetkezo osszefiiggeseket tartuk fel. Az, 
akinek fontosabb az ismerosok, baratok ajanlasa, annak a rokonok, csaladtagok ajanlasa 
is fontosabb. Ez az egyik tenyezo, amelyet a felsooktatasi rangsorok nem szoktak merni, 
az intezmenyvalasztasnal megis donto szerephez jutnak.A csaladban ugyanis az anyagi 
megfontolasok mellett erzelmi motivaciok is szerepet jatszanak a dontes kialakitasa soran. 
Masodik megallapitasunk, hogy akinek fontosabb a minosegi oktatas, azok a hasznalha- 
to tudast is tobbre ertekelik.A ket fogalom nem egymas szinonimaja.A minosegi oktatas 
egyre nagyobb szerephez jut, de ez nemjelenti feltetleniil azt, hogy az oktatassal kapott 
tudas a kesobbiekben hasznalhato, a gyakorlatban alkalmazhato lesz. Emellett kozepesen 
eros kapcsolatot mutattunk ki a kepzes koltsege es a megelhetesi koltsegek kozott. A csa- 
lad gyakran minden arat hajlando megfizetni, hogy a gyermek tovabbtanulhasson ( Sdgi, 
2009). Kozepesen eros kapcsolat mutathato ki a felsooktatasi intezmeny hazai rangsorban 
elfoglalt helyezese es az intezmeny hirneve kozott.A hallgato szintjen ertelmezett hirnev 
szubjektiv, nyilvan sokfele, akar esetleges forrasokbol szarmazik, amelyben nagy szerepe le¬ 
het a medianak. A dontesnel viszont nem elhanyagolhato szerepetjatszik. Figyelemre melto 
viszont a felsooktatasi rangsorok hatasa, 

A felsooktatasi rangsorok szerepe 

A felsooktatasi rangsorok es az intezmenyvalasztasi szempontok kozotti dsszefiiggesrdl az 
egyik legatfogobb tanulmany 1998-ban sziiletett (McDonough es mtsai., 1998).A kutatas 
megallapitotta, hogy azok az azsiai, amerikai hallgatok, akiknek a sziilei is egyetemen/fo- 


6 A reszletes tablazat az 5. mellekletben talalhato. 
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iskolan tanultak vagy magasabb jovedelmu csaladokbol szarmaztak, sokkal komolyabban 
vettek a rangsorokat.Az elemzest kesobb, 2013-ban a HER! megismetelte, es kideriilt, 
hogy az eltelt idoszakban a rangsorok jelentosege tovabb nott. Ugyanakkor nott a szaka- 
dek az alacsony es a magas jovedelmu csaladok gyermekeinek attitudje kozott. A gazdagabb 
csaladbol szarmazo diakok sokkal inkabb figyelembe vettek a rangsorokat, mint amit az 
1995-os felmeres mutatott (Espinosa es mtsai., 2014). 

Horstscbrder, J. (2012) a diakok kepessege es a felsooktatasi rangsorok figyelembevetele ko- 
zotti osszefuggeseket vizsgalta, Igaz-e, hogy ajobb kepessegu diakokat 7 jobban befolyasoljak a 
felsooktatasi rangsorok?A szerzo a ket tenyezo kozott pozitiv osszefuggest tart fel, s amellett 
ervelt, hogy nem egy-, hanem tobbdimenzios rangsorokra van sziikseg.A felsooktatasi intez- 
menyekbe jelentkezok igy kivalaszthatjak, hogy melyik mutato a legfontosabb szamukra, es 
nagyobb esellyel jelentkezhetnek abba az intezmenybe, amelyik kozelebb all hozzajuk. 

Vizsgalatsorozatunk soran a rangsorok ismertsegere es szerepere is rakerdeztiink.A va- 
laszado hallgatojeloltek kozel haromnegyede ismerte a magyarorszagi felsooktatasi rangsoro¬ 
kat, es azokat donteseik soran figyelembe is vettek, bar meghatarozo tenyezove nem valtak, es 
modszertanukat (a felhasznalt indikatorokat) sem ismertek. 8 Ennek ellenere a megkerdezet- 
tek azonositottak, hogy melyek azok a tenyezok, amelyek szerepet jatszhatnak abban, hogy 
egy felsooktatasi intezmeny jobb helyezest erjen el.A minosegi kepzes, a neves, doktori foko- 
zattal rendelkezo oktatok, illetve a kivalo felszereltseg evrol evre elokelo helyen szerepeltek. 


7. abra Mitol lesz jobb helyezese a rangsorban egy felsooktatasi intezmenynek? (valaszok 
szama az egyes tanevekben; egyszerre tobb valaszt is megjelolhettek) 











1 1 


1 1 1 


1 


_ 1 1 H 

l i m -J d ■ 

a | 


Neves, doktori 
fokozattal 
rendelkezo 
oktatok. 

Magas Sok PhD 

bekeriilesi hallgato. 

pontszam. 

Kivalo OKTV Sokanjeloltek 

felszereltseg. gyoztesek rneg elso helyen. 

aranya nagy a 
felvettek kozott. 

Minosegi 

kepzes. 

Egy oktatora 
minel kevesebb 
diak jut. 

Az intezmeny 
modern 
kollegiumokkal 
rendelkezik. 


■2009/2010 

■2010/2011 "2011/2012 M 2012/2013 

2013/2014 




Forms Sajat szerkesztes. 

A leendo hallgatok koreben a legismertebb magyarorszagi rangsor a Felvi evenkenti rang- 
sora, es feltetelezheto, hogy a tendencia nem valtozik, hiszen a diakok jellemzoen jelentkezesi 
lapjaikat is ezen a feliileten keresztiil, elektronikusan adjak be, (A Felvi rangsorat a HVG, 


7 „Jobb kepessegu" diakoknak a nemetorszagi orvoskepzesben reszt vevo diakokat tekintette. 

8 Az intezmenyek kozotti preferenciasorrendekrol bovebben: Teles, Kosztydn es Torok (2013). 
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majd a Heti Valasz rangsora kovette,)A kiilfoldi felsooktatasi rangsorok ismertsegere is raker- 
deztiink. Evrol evre a valaszadok alig 2%-a jelezte, hogy ismer nemzetkozi rangsorokat, es ko- 
zottiik is alig volt olyan, aki azonositotta azokat. Ez az eredmeny nem meglepo, ha figyelembe 
vessziik, hogy felmeresunk elsosorban alapkepzesre jelentkezo hallgatok koreben kesziilt, akik 
felsofoku tanulmanyaik megkezdeset magyarorszagi egyetemen vagy foiskolan kepzelik el, 

Tovabbi kutatasi iranyok 

A tanulmanyban a tobb eve zajlo kerdoives felmeres eredmenyei alapjan bemutattuk, hogy 
melyek azok a tenyezok, amelyeket a felsooktatasi intezmenybe jelentkezo hallgatojeloltek 
figyelembe vesznek dontesiik meghozatalakor, Kitertiink arra is, hogy az evek soran hogyan 
tolodtak el a sulypontok az intezmenyvalasztasi szempontok kozott. Ezek koziil az oktatas 
minosege, a vegzes utani elhelyezkedes eselye, illetve a tudas kesobbi hasznalhatosaga evrol 
evre meghatarozo szerepet jatszik a dontes meghozatala soran.A kutatas tobb iranyban is 
folytathato.Az egyik irany lehet, ha a kutatast mas magyarorszagi felsooktatasi intezme- 
nyekre is kiterjesztjiik, igy letrehozva egy olyan orszagos adatbazist, amelynek segitsegevel 
az intezmenyvalasztasi motivaciok melyebben megismerhetok, illetve a regionalis, teriileti 
jellegzetessegek is felterkepezhetok. Masreszt tovabbi kutatasi irany lehet annak vizsgalata, 
hogy a felveteli feltetelek valtoztatasa mennyiben befolyasolja a hallgatojeloltek preferencia- 
it. Feltetelezheto, hogy az oktataspolitikai dontesek akar honapok alatt is megvaltoztathat- 
jak a preferenciakat. De az is lehet, hogy az a diak, aki tudatosan, a kozepiskola evei alatt 
kesziilt a felvetelire, nem biztos, hogy donteset rovid idon beliil megvaltoztatja, bar szamara 
kedvezotlen dontes eseten elofordulhat, hogy elhalasztja a felvetelit, vagy mas alternativat 
keres. Harmadreszt az eddig meg csak kiserletkent elvegzett korrelacios szamitasok a ke- 
sobbiekben - reprezentativ mintan - mas statisztikai modszerekkel is kiegeszithetok, igy 
alakitva ki pontosabb kepet a hallgatojeloltek intezmenyvalasztasi motivacioirol. 

A szerzok koszonik 

Dr. Torok Adam hasznos otleteit, ertekes eszreveteleit, tovdbbd Konka Bogldrkdnak es Habi 
Sdndornak a kerdotvek rogziteseben nyujtott segitseguket. 


IRODALOM 

aydin, c. H, (20i3):A Literature Review of the 
University Choice Process: Models, Choice 
Determinants, Influential Factors and a 
Conceptual Framework for Turkey, In: ICQH 
2013 Proceedings Book, Sakarya, Turkey, 

chapman, D. (1981) A. model of student college 
cho ice. Journal of Higher Education, 52., 5„ 
490-505. 

czegledi csilla ( 2009): Hallgatoi attitudok a 
felsooktatasi intezmenyek kivalasztasanal. In: 
Svehlik Csaba (szerk.):A tudomany felelossege 
gazdasagi valsagban: IV. KHEOPS Tudoma- 
nyos Konferencia. 346-354. 


CSUKA gyongyi fis szlvos mihAly ( 2010): Rangso- 
rok es tiikorkepek - ahogy a hallgatojeloltek 
valasztanak. Competitio, 9., 2„ 78-91. 

CSUKA GYONGYI fiS SZIVOS MIHALY (2011): 
Vonzaskorzet, dontesi szempontok, intez- 
menyvalasztas. In: Csuka Gyongyi, Kovacs 
Bernadett, Szivos Mihaly (szerk,): Regionalis 
gazdasagi koncentrdcio, felsooktatasi terszerke- 
zet, innovdcio. Veszprem, 28-46. 

DEANGELO, L., FRANKE, R., HURTADO, S„ PRYOR, J. H. 

and trans. ( 2oii): Completing College: Assessing 
Graduation Rates at Four-Year Institutions. Los 
Angeles: Higher Education Research Institu¬ 
te, University of California, Los Angeles. 


626 






CSUKA, BANASZ: LEHETOSEGEK ES DONTESEK 


ESPINOSA, L. L., CRANDALL, J. R. AND TUKIBAYEVA, 

m, ( 2014)1 Rankings, Institutional Behavior, and 
College and University Choice. Framing the 
National Dialogue on Obama’s Ratings Plan. 
Washington, 

FORRAY R. KATALIN fiS HiVES TAMAS (2008)! 

Regionalizmus es globalizdcio.Afelsdoktatas 
intezmenyhalozata. Kezirat, Letoltes: http:// 
www.forrayrkatalin.hu/doski/Forray_Hives_ 
halozat.pdf (2014.04.12.) 

HACHMEISTER, C. AND HENNINGS, M. (2007): 

Indikator im Blickpunkt: Kriterien der 
Hochschulwahl und Ranking-Nutzung. CHE 
Ranking. Auswertung aus dem CHE-Rankig. 
Letoltes: http://www.che-ranking.de/ 
downloads/IIB_Hochschulwahl_und_ 
Rankingnutzung.pdf, (2014.09.11.) 

HIGHER EDUCATION RESEARCH INSTITUE (2007): 

College Rankings & College Choice: How 
Important Are College Rankings in Students’ 
College Choice Process, Los Angeles: Higher 
Education Research Institute, University of 
California, Los Angeles. 

horstschraer.j. ( 2012 ): University rankings 
in action? The importance of rankings and 
an excellence competition for university 
choice of high-ability students. In: Economics 
of Education Review, 36., 6., 1162-1176. 

HOSSLER, D. AND GALLAGHER, K. S. (1987): Studying 
student college choice:A three-phase model 
and the implications for policymakers. 

College and University. 62., 3„ 207-221. 

HOSSLER, D„ BRAXTON, J. AND COOPERSMITH G. 
(1989): Understanding student college choice. 
Higher education: Handbook of theory and 
research, 5., 231-288. 

jackson, G. (1982): Public efficiency and private 
choice in higher education. In: Educational 
Evaluation and Policy Analysis. 4., 2., 237-247'. 

JARAINH BODIGYORGYI, SZABO PfiTER fiS TORGYIK 

judit (1999):A felsooktatas-pedagogia modern 
megoldasai. Educatio. 8., 1., 192-201 
kasza georgina ( 2011 ): Lakohely es 
intezmenyvalasztas, A felsooktatasi jelentke- 
zesek teriileti jellemzoi kilenc szak eseteben 
(2006-2011). Felsooktatasi muhely, 3„ 41-59. 
lannertjudit ( 1998 ): Palyaorientaciok, 
Educatio, 7., 3., 436-446. 
lannert judit ( 2004 ): Minoseg, eredmenyesseg, 
hatekonysag. Uj Pedagogiai Szemle, 12., 3-16. 


litten, L. (1982): Different Strokes in the 
Applicant Pool: Some refinements in a model 
of student choice. In: Journal of Higher Educa¬ 
tion, 53., 4., 383-402. 

long, b. t. ( 2004): How Have College Decisions 
Changed Over Time? An Application of the 
Conditional Logistic Choice Model. Journal 
of Econometics. 121., 271-296. 

MCDONOUGH, P. M., LISING ANTONIO, A., WALPOLE, 

M. AND XOCHITL PfiREZ, L. (1998): ..College 

Rankings: Democratized College Knowledge 
for Whom?" Research in Higher Education, 

39., 5., 513-537. 

MONKS, J. AND EHRENBERG, R. G. (1999): The Impact 

of U.S. News &■ World Report College Rankings 
on Admissions Outcomes and Pricing Policies at 
Selective Private Institutions. Cornell Higher 
Education Research Institute Working Paper 

1., Letoltes: http://digitalcommons.ilr. 
cornell.edu/cheri/1. (2014.09.10.) 

polat, s. ( 2012): The factors that students 
consider in university and department 
selection:A qualitative and quantitative study 
of Kocaeli University, Faculty of Education 
students. In: Procedia - Social and Behavioral 
Sciences, 47., 2140-2145. 
ruben, b.d. (1995): The Quality Approach in 
Higher Education: Context and Concepts for 
Change. In: Ruben, B. D. (eds.): Quality in 
Higher Education. Transaction Publishers. 
New Brunswick (USA) and London (UK). 
1-34. 

sAgi matild ( 2009): Az iskolavalasztas oksagi 
modellje a racionaliscselekves-elmelet alapjan. 
In: Lannert Judit (szerk.): Hogyan tovdbb? 
Palyavalasztasi elkepzelesek Magyarorszagon. 
Budapest, Orszagos Kozoktatasi Intezet, 
52-57. 

siklos balAzs ( 2006 ):A munkaltatoi oldal 
igenyeit is figyelembe vevo felsooktatasi 
minosegbiztositasi rendszerek. In: Balint J,, 
Polonyi I., Siklos B.:Afelsdoktatas minosege. 
Felsooktatasi Kutatointezet, Budapest. 37-51. 

TELCS ANDRAS, KOSZTYAn ZSOLT TIBOR AND 
torok Ad Am ( 2013 ): Hallgatoi preferencia-sor- 
rendek keszitese az egyetemi jelentkezesek 
alapjan. Kozgazdasagi Szemle, 60., 290-317. 
tozsEr zoltAn (2013); Intezmenyvalasztasi 
dontesek a reszidos hallgatok koreben? Iskola- 
kultura, 7-8., 84-101. 


627 






VERSENYKEPESSEG ES FELSOOKTATAS 


Mellekletek 

1. melleklet Leiro statisztika (a minta elemszama, a valaszok atlaga es szorasa) 
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A felsooktatasi intezmeny kozelse- 
ge/tavolsaga (elhelyezkedese). 

Ismerosok, baratok ajanlasa. 

Rokonok, csaladtagok ajanlasa. 

Minosegi oktatas. 

Hasznalhato tudas. 

Kollegiumi ellatas. 

Kesobbi kapcsolatok, baratok. 

Kepzes koltsege. 

Szorakozasi, kikapcsolodasi lehe- 
tosegek. 

Az intezmeny felsooktatasi rangsor- 
ban elfoglalt helye. 

Vegzes utani elhelyezkedes eselye. 

Diakmunka-lehetosegek a varosban. 

Korabbi evek ponthatarainak 
alakulasa. 

Kiilfoldi tanulasi lehetosegek. 

Tovabbtanulasi lehetosegek (mes- 
terkepzes, PhD stb.). 


(fazsejBA jXuaiuzajui iseaej^oospj jovjiuib 'aquiapASy 

ZS3A aeyoauoduiazs 

uaXpjM 


Roviditesek: N: a minta elemszama, atlag: a mintabeli valaszok atlaga, SD: a mintabeli valaszok szorasa 

Forms Sajat szerkesztes. 
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2* melleklet Intezmeny valasztasi szempontok (2010/2011) 


Szempontok 


A felsooktatasi intezmeny elhelyezkedese 


Kepzes koltsege 


Kollegiumi ellatas 


Diakmunka-lehetosegek a varosban 


Korabbi evek ponthatarainak alakulasa 


Az intezmeny felsooktatasi rangsorban elfoglalt helye 


Minosegi oktatas 


Hasznalhato tudas 


Kiilfoldi tanulasi lehetosegek 


Tovabbtanulasi lehetosegek (mesterkepzes, PhD) 


Rokonok, csaladtagok ajanlasa 


Ismerosok, baratok ajanlasa 


Kesobbi kapcsolatok, baratok 


Szorakozasi, kikapcsolodasi lehetosegek 



Vegzes utani elhelyezkedes eselye 

1: egyaltalan nemfontos, 5: ez alapjan ddntdk.A terkepen sotetebb szinjeloli, minel tobben valasztottak az adott 
szempontot. 

Forrds Sajat szerkesztes. 


3. melleklet Intezmenyvalasztasi szempontok (2011/2012) 


Szempontok 


A felsooktatasi intezmeny elhelyezkedese 


Kepzes koltsege 


Kollegiumi ellatas 


Diakmunka-lehetosegek a varosban 


Korabbi evek ponthatarainak alakulasa 


Az intezmeny felsooktatasi rangsorban elfoglalt helye 


Minosegi oktatas 


Hasznalhato tudas 


Kiilfoldi tanulasi lehetosegek 


Tovabbtanulasi lehetosegek (mesterkepzes, PhD) 


Rokonok, csaladtagok ajanlasa 


Ismerosok, baratok ajanlasa 


Kesobbi kapcsolatok, baratok 


Szorakozasi, kikapcsolodasi lehetosegek 


Vegzes utani elhelyezkedes eselye 



1: egyaltalan nemfontos, 5: ez alapjan ddntdk.A terkepen sotetebb szinjeloli, minel tobben valasztottak az adott 
szempontot. 

Forrds Sajat szerkesztes. 
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VERSENYKEPESSEG ES FELSOOKTATAS 


4 ♦ melleklet Intezmenyvalasztasi szempontok (2012/2013) 


Szempontok 


A felsooktatasi intezmeny elhelyezkedese 


Kepzes koltsege 


Kollegiumi ellatas 


Diakmunka-lehetosegek a varosban 


Korabbi evek ponthatarainak alakulasa 


Az intezmeny felsooktatasi rangsorban elfoglalt helye 


Minosegi oktatas 


Hasznalhato tudas 


Kiilfoldi tanulasi lehetosegek 


Tovabbtanulasi lehetosegek (mesterkepzes, PhD) 


Rokonok, csaladtagok ajanlasa 


Ismerosok, baratok ajanlasa 


Kesobbi kapcsolatok, baratok 


Szorakozasi, kikapcsolodasi lehetosegek 



Vegzes utani elhelyezkedes eselye 

1: egyaltalan nemfontos, 5: ez alapjan ddntdk.A terkepen sotetebb szinjeloli, minel tobben valasztottak az adott 
szempontot. 

Forms Sajdt szerkesztes. 
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CSUKA, BANASZ: LEHETOSEGEK ES DONTESEK 


5. mellekletA felsooktatasi intezmeny valasztasat befolyasolo tenyezok kozti kapcsolat 
erossege, ahol legalabb kozepesen eros kapcsolat mutatkozott 

A sorrendi, otfokozatu skalan mert kerdesekre adott valaszok kozti kapcsolatok erossegenek feltarasara 
Spearman-fele rangkorrelacios egyiitthatokat (p,„ro”) szamoltunk.Az alabbi tablazatban lathato esetekben 
mutatkozik gyengenel erosebb, es egyben szignifikans kapcsolat a Spearman-fele rangkorrelacios egyiitthatok 
alapjan (ro > 0,4). 


Milyen szempontokat 

vesz 

igyelembe, amikor felsooktatasi intezmenyt valaszt? 



Ismerosok, 

baratok 

ajanlasa 

Minosegi 

oktatas 

Kepzes 

koltsege 

Az intezmeny felso¬ 
oktatasi rangsorban 
elfoglalt helye 

Rokonok, csaladtagok ajanlasa 

p 

,446 





Sig. 

,000 





N 

1457 




Hasznalhato tudas 

P 


,432 




Sig. 


,000 




N 


1440 



Megelhetesi koltsegek 

P 



,545 



Sig. 



,000 



N 



1057 


A felsooktatasi intezmeny hirneve 

P 




,480 


Sig. 




,000 


N 




1051 


Ahol: 

p: a kapcsolat erosseget jelzo mutato erteke [-1; 1] 

Sig.: a szignifikancia-szint (ha Sig. > 0,05, akkor a p erteke nem fogadhato el) 

N: a minta elemszama (azon diakok szama, akik az erintett ket kerdesre ervenyes valaszt adtak) 

Forrds Sajat szerkesztes. 
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